ISLETME FAKULTESI

2024 YILI KURUM iC DEGERLENDIRME RAPORU
VERI iHTiYACI

A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.1.4. i¢ kalite giivencesi mekanizmalar
Sorumlu Birim: Isletme Fakiiltesi (Birim Kodu: ISF)

Fakiiltemizin misyon ve vizyonu dogrultusunda belirlenen stratejik plan1 dikkate alinarak ve
Yiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan belirlenen usul ve esaslar ¢ercevesinde, kalite yonetim sistemi

icin gerekli siireclerin olusturulmasini, uygulanmasini ve siirdiiriilebilmesini giivence altina almak adina

birim Kalite Komisyonumuz ¢aligmalar yiiriitmektedir.

Kalite Komisyonumuzun caligma usul ve esaslart belirlenmis olup
(ISF.A.1.4.1.isletme_fakultesi_komisyonlarin_ve_koordinatorluklerin_calisma_usul_ve_esaslari.pdf)
kamuoyunu ile paylasilmistir (Bknz.Marmara Universitesi Isletme Fakiiltesi resmi internet adresi “idari-
komisyonlar” sekmesi). Birim Kalite Komisyonunun temel amaci kalite yOnetim sisteminin
sirdiiriilebilirligini  saglamaktir. Bu dogrultuda belirlenen ‘Kalite Politikalar® ¢ergevesinde

faaliyetlerini yiiriitmektedir. Birim kalite politikalarimiz ise su sekildedir:

e Siirdiirtilebilir kalite yonetim sisteminin, birimlerde ve programlarda uygulanmasin,

e Kalite yonetim sisteminin, 5018 sayili Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol Kanunu’nun
gerekleri, risk yonetimi ve i¢ kontrol siiregleriyle biitiinlesik bir sekilde standartlara
uygun olarak belgelendirilmesini,

e Oprenci, calisan, 6gretim elemanlarinin, i¢ ve dis paydaslarin memnuniyetini dikkate
alarak hedeflere ulagilmasini,

e Oz degerlendirme ile tiim siireclerimizi gézden gecirerek siirekli iyilestirme ile
performanslarimizi gelistirmeyi, verimliligimizi arttirmay1 benimsedigimizi,

e Kurumumuzu, ulusal ve uluslararasi diizeyde, Marmara Universitesi’nin misyon ve
vizyonuna uygun, 6zgiin, saygin ve tercih edilebilir seviyede tutmak i¢in ¢abalamayz,

e (Calisma ekibimizle, yiliksek teknoloji igeren, yenilik¢i ve yaratici projelerle topluma ve

cevreye sayglyl esas almayi taahhiit ederiz.



Ic kalite giivencesi sistemini ve i¢ degerlendirme c¢alismalarimin etkin ve etkili
gergeklestirildigine dair en dnemli kanit diizenli olarak yapilan Kurum I¢ Degerlendirme Raporlaridir.
Birim i¢ degerlendirme raporlari diizenli olarak hazirlanmakta ve resmi internet adresi iizerinden
kamuoyuyla paylasilmaktadir. 2024 yilinda ilk kez Ekim ay1 icerisinde Kurum I¢ Degerlendirme Ara
Raporu hazirlanmistir. Bu rapor ile birimimizin durumu analiz edilmis ve y1l bitmeden tamamlanmak
tizere gerekli aksiyon planlar1 olugturulmustur. Kurum i¢ degerlendirme raporlarina resmi internet adresi

iizerinden “Idari-Kalite-Kurum I¢ Degerlendirme Raporlar1” sekmelerinden ulagilabilmektedir.

Diizenli raporlamalardan bir digeri ise Birim Faaliyet Raporlar1 olup resmi internet adresi
iizerinden kamuoyuyla paylasilmaktadir. Birim faaliyet raporlarina “Fakiilte-Faaliyet Raporlar1”

sekmelerinden ulagilabilmektedir.

Yillik olarak diizenlenen Fakiilte Akademik Genel Kurul ile kalite i¢ degerlendirme
caligmalarina da katki saglanmaktadir. 2024 Mayis ayinda diizenlenen Akademik Genel Kurulunda
(ISF.A.1.4.2. Akademik_genel_kurul_toplantisi.pdf) bir onceki yilin faaliyet raporu ve kurum ig¢

degerlendirme raporu gézden gecirilmis ve akademik personelle degerlendirmelerde bulunulmustur.

A.4.1. i¢c ve dis paydas katilhm
Sorumlu Birim: Isletme Fakiiltesi (Birim Kodu: ISF)

Bilgi:

Fakiiltemizin {iriin ve hizmetleri ile ilgisi olan, fakiilteden dogrudan veya dolayli, olumlu ya da
olumsuz yonde etkilenen veya fakiilteyi etkileyen paydaslar fakiilte idari birimlerinin degerlendirmeleri
neticesinde tespit edilmistir. Paydas analizi Fakiiltemiz Stratejik Planinda 3.1 bashgi altinda
(ISF.A.4.1.1.Paydas_analizi.pdf — 12.syf Tablo 1: Paydaslik Durumuna Gore Paydaslar — 14.syf Tablo
2: Etki Derecelerine Gore Paydaslar) detaylica agiklanmis olup kamuoyuyla paylagilmistir.

Paydas analizi kapsaminda ilk olarak fakiiltemizin paydaslari belirlenmistir. Paydaglarimizla
etkili bir iletisim kurulmasi, paydas goriislerinin alinmasi ve plana yansitilmasi igin, etki ve dnem
dereceleri de degerlendirilmistir (Bknz. tekrar ISF.A.4.1.1.Paydas_analizi.pdf kanit1 — 15.syf Tablo 3:

Onem Derecelerine Gore Paydaslar).

Birim stratejik plammna resmi internet adresimiz iizerinden “Idari-Kalite-Stratejik Plan”

sekmelerinden ulagilabilmektedir.

Paydas goriislerinin alinmasinda kullanilan veri toplama yontemlerimize iliskin kanitlar ise su
sekildedir:

ISF.A.4.1.2.Paydas_geri_bildirim_formu.pdf
ISF.A.4.1.3.isletme_fakultesi_mufredat_gorus_formu.pdf



Is diinyast ile iletisimin ve isbirliginin gii¢lendirilmesi, bilimsel arastirmalarin desteklenmesi,
tiniversitenin ve birimlerin sosyal, kiiltiirel ve sanatsal hayata olan katkilarinin arttirilmasi alanlarina
yonelik onerilerde bulunmak amaciyla Fakiiltemiz Danigma Kurulu ile 14 Kasim 2024 tarihinde Recep
Tayyip Erdogan Kiilliyesi 11 Binasinda toplant1 diizenlenmigtir. Toplanti sonucunda alinan kararlar;
oneriler, 6ngoriilen eylemler/faaliyetler, faaliyetlerin yiiriitiilmesinden sorumlu kisiler ve faaliyetlerin
gozden gecirme/tamamlanma  tarihleri rapor haline getirilmistir. Detayli bilgi kanit

ISF.A.4.1.4.Danisma_kurulu_toplanti_tutanagi.pdf yer almaktadir.

A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri
Sorumlu Birim: Isletme Fakiiltesi (Birim Kodu: ISF)
Kurumumuzda acik kap1 politikas1 uygulanmakta olup, ogrencilerimiz

isletmefakultesi.dekan@marmara.edu.tr eposta adresi iizerinden talep ve isteklerini direkt olarak

Dekanliga iletebilmektedirler.

Ders degerlendirme anketleri Fakiiltemiz biinyesinde Ingilizce Isletme programu ile 2012-2013
egitim Ogretim yilinda baglamis ve 2015-2016 itibariyle de fakiiltemizin tiim programlarinda
uygulamaya konulmustur. Zaman ve duruma uygun olarak giincellenen (6rnegin; Covid-19
donemindeki online egitim siirecini de kapsayacak sekilde anketler giincellenmis ve online egitim ile
ilgili bolimler de eklenmistir) anket formunun halihazirda lisans programlarinda uygulanan hali dort
ana baglikta 18 ifade, lisansiistii programlarinda uygulanan hali iki ana baglikta 12 ifade olarak

ogrencilerin kayitli olduklar tiim dersler i¢in doldurulmaktadir.

ISF.A.4.2.1.Lisans_ders_degerlendirme_anketi.pdf
ISF.A.4.2.2.Lisansustu_ders_degerlendirme_anketi.pdf

Anketlere dair sonuglar her donem sonunda fakiiltemiz biinyesinde sunulan tiim lisans ve
lisanstistii programlar i¢in genel ortalama, sinif, boliim, ders, 6gretim liyesi gibi basliklar altinda ihtiyaca
gore detaylandirilarak raporlanmaktadir. 2023-2024 Bahar donemi ve 2024-2025 Giiz donemine ait
raporlar kanit olarak sunulmustur.

ISF.A.4.2.3.24 bahar_lisans_ders_degerlendirme_raporu.pdf

ISF.A.4.2.4.24 bahar_lisansustu_ders_degerlendirme_raporu.pdf

ISF.A.4.2.5.24 guz_lisans_ders_degerlendirme_raporu.pdf

ISF.A.4.2.6.24 guz_lisansustu_ders_degerlendirme_raporu.pdf



Ogrenci geri bildirimlerini ¢esitlendirebilmek adina 2023 yilinda ilk defa yeni kayit yaptiran
heniiz birinci simf giiz ddneminde 6grenim goren, ikinci sinifi tamamlayan, ti¢iincil sinifi tamamlayan,

yeni mezun olmus ve eski tarihli mezun 6grencilerimize yonelik anketler hazirlanmis ve uygulanmustir.

Bu anket calismalartyla Ogrencilerimizin ders ve Ogretim {iiyelerine yonelik yaptiklan
degerlendirmelere ek olarak &grencilerimizin programlarina yonelik beklentileri, memnuniyet
diizeyleri, fakiiltemizin kurumsal imajina yonelik goriisleri gibi daha kapsayict &grenci geri
bildirimlerine ulagmak amaglanmistir. Hem Ogrencilik donemlerini hem mezuniyet sonrasini
kapsayacak sekilde planlanan bu veri toplama siirecinin analizleri uzun vadede Ogrencilerimizin

beklenti, istek ve taleplerini ne oranda karsiladigimizin da bir gostergesi olacaktir.

Ik veri toplama 2023 yilinda yapilmis olup 2024 yilinda da veri toplama calismalar: devam
etmistir. Ancak anketlere yeterli ve saglikli geri doniisler alinamadig: fark edilmistir. Kalite komisyonu
ve boliim bagkanligt isbirligi ile 2025 yilinda verilerin toplanmasinda farkli yollar denenmesine karar

verilmistir.

Ogrenci geri bildirim siireglerimize dair bir diger 6rnek ise ikinci simf 6grencilerimiz ile
gergeklestirdigimiz uzlanim dali tanitim toplantimiz gosterilebilir. Toplanti glindeminde, se¢im
yaparken dikkat edilmesi gerekenler, uzlanim dalinin ¢iktilari, mezun olduktan sonra yapabilecek

meslekler, uzlanim dalinda egitim veren 6gretim tiyeleri ve alana ait tiim bilgiler yer almistir.
ISF.A.4.2.7.Uzlanim_tanitim_afisi.pdf

Ogrenci geri bildirim siireglerine ait bir diger drnek ise Kurumsal Iletisim komisyonumuz
tarafindan yilsonunda fakiiltemiz kuliiplerinin bagkan ve yardimcilariyla diizenledigi ‘Degerlendirme
Toplantilarr’ 6rnek gosterilebilir. 2024 yilinda diizenlenen toplantinin detaylari ve kanitlar1 “B.3.5.

Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler” basgligi altinda detaylica agiklanmaktadir.

A.4.3. Mezun iliskileri yonetimi
Sorumlu Birim: Isletme Fakiiltesi (Birim Kodu: ISF)

Mezun iligkilerimizi kuvvetlendirmek, mezunlarimiz araciligryla 6grencilerimizi desteklemek
adina aktif olarak Istanbul Yiiksek Ticaret ve Marmara Universitesi Iktisadi Idari Bilimler Fakiiltesi
Mezunlar1 Dernegi Vakfi (ISTIVAK), Marmara Universitesi Nihad Sayar Egitim Vakfi (NISEV) ve
Marmara Universitesi Mezunlar1 ve Akademisyenleri Dernegi (MUMAD) ile fakiiltemiz isbirligi

igerisindedir.



Vakiflar araciliyla Ogrencilerimize saglanan burs imkanlarma dair ornek kanit olarak

ISF.A.4.3.1.NISEV_burs_yonergesi.pdf gsterilebilir.

2024 y1linda mezun iligkilerimizi gii¢lendirmek adia Mezun Iliskileri Komisyonu kurulmustur.
Komisyonun calisma usul ve esaslari kanit
ISF.A.1.4.1.Isletme_fakultesi komisyonlarin_ve_koordinatorluklerin_calisma_usul_ve_esaslari.pdf

yer almaktadir.

Dekanligimiz tarafindan tiim mezunlarimizin iletisim bilgileri kayit altina alinmakta ve gerekli
durumlarda e-posta gonderimi ile iletisim saglanmaktadir. Ozellikle yeni mezun dgrencilerimizin
istihdamlarina destek olmak amaciyla diizenli olarak is ilanlar1 paylasilmaktadir. 2024 yilina ait

gonderilen is ilanlarina yonelik 6rnek kanit ISF.A.4.3.2.Mezun_ogrenciler_is_ilanlari.pdf sunulmustur.

E-posta yoluyla mezun 6grencilerimize memnuniyet anketi gonderilmektedir. Mezun anketimiz
miifredat degisiminden sonra mezunlarimizin memnuniyet diizeylerindeki farklilign da
Olciimleyebilmek adma 2023 yili igerisinde revize edilmistir. 2024 yilinda mezun Ogrencilerimize
memnuniyet anketi veri toplama ¢aligsmalari sonucunda yeterli sayida saglikli veri elde edilemediginden
raporlama gerceklesememistir. Kalite komisyonu ve boliim bagkanligi igbirligi ile 2025 yilinda verilerin
toplanmasinda farkli yollar denenmesine karar verilmistir.

Ek olarak, fakiiltemize ait Twitter, Instagram, Facebook, YouTube, Linkedin hesaplari
iizerinden mezunlarimz ile iletisim saglanmaktadir. lgili sayfalara resmi internet adresimiz iizerinden

ana sayfada en iistii yer alan sembollere tiklayarak kolaylikla ulasilabilmektedir.

Mezunlarimiz ve dgrencilerimizi bir araya getiren gesitli etkinlikler de diizenlenmektedir. 2024
yili icerisinde diizenlenen etkinliklere ornekler kanit

ISF.A.4.3.3.Mezunlarimiz_ile duzenlenen_etkinlikler.pdf yer almaktadir.



B. EGITiM ve OGRETIM

B.2.1. Ogretim yontem ve teknikleri

Sorumlu Birim: Isletme Fakiiltesi (Birim Kodu: ISF)

Bilgi:

Ogrenci merkezli 6gretim yontemlerini ¢esitlendirebilmek adina ders bilgi paketlerimizde proje
ve Odev hazirlama ve sunma, teknoloji tabanli 6grenme ve uygulamalar gibi ¢esitli dgretim ve
degerlendirme yontemleri yer almaktadir. Programlarimiza ait miifredat ve ders iceriklerinin hepsi
kamuoyuyla paylasilmis olup (Bknz. Resmi internet adresi “Ogrenci-Ders Igerikleri ve Miifredatlar”
sekmeleri) asagida verilen 6rnek ders igeriklerinde oldugu gibi ders paketlerimiz igerisinde aktif ve
etkilesimli 6grenme yontemleri yer almaktadir. Ogretim yontem ve teknikleri ayn1 zamanda ders basari

degerlendirmesine de yansitilmaktadir (Bknz. ISF.B.2.1.2. kanit1).
Ornek Kanit:

ISF.B.2.1.1.MIS3021_ders_icerigi.pdf
ISF.B.2.1.2.M1S3021 ders_basar1_degerlendirme.pdf
ISF.B.2.1.3.MRK3012_ders_icerigi.pdf
ISF.B.2.1.4.MI1S2113_ders_icerigi.pdf

Ogrencilerimiz ayn1 zamanda ders dig1 6gretim yontemleriyle de desteklenmektedir. 2024 yilina

ait 6rnek kanitlar ISF.B.2.1.5.Ders_disi_ogrenme_ornekleri.pdf yer almaktadir.

Ogretim yontemleri iliskin tamimli siire¢ ve ilkeler Marmara Universitesi Onlisans ve Lisans

Egitim- Ogretim ve Sinav Yénetmeligi gercevesinde ele alinmaktadir.

B.2.2. Ol¢cme ve degerlendirme
Sorumlu Birim: Isletme Fakiiltesi (Birim Kodu: ISF)

Bilgi:
Birimimizin 6l¢me ve degerlendirme sistemine iliskin usul ve esaslar ilgili yonetmelikler,
yonergeler ve mevzuatlar gercevesinde diizenlenmektedir. Detayli bilgi icin Universitemiz resmi

internet adresine bakiniz.



Basar1 6l¢gme ve degerlendirme yontemi, hedeflenen ders ogrenme c¢iktilarina ulasildigim
Olcebilecek sekilde tasarlanmaktadir. Egitim programlarinda yer alan amag ve hedefler dogrultusunda
farkli 6lgme yontemleri kullanilmaktadir. Kanit olarak B.2.1. bashgi altinda gosterilen B.2.1.2. ders

basar1 degerlendirme kanitina bakilabilir.

Ders igeriklerinde yer alan degerlendirme yontemlerine iliskin bir diger kanit ise

ISF.B.2.2.1.0lcme_yontemleri_kanit.pdf yer almaktadir.

Olgme ve degerlendirme uygulamalarmin ders kazanimlar1 ve program yeterlilikleriyle
iligkilendirildiginin bir kaniti1 olarak ders igeriklerinde 6grenci is ylikiine dayali hesaplamalara yer
verilmistir. Dersin kredi/AKTS ortaya koyan 6grenci is yiikiine dayali hesaplama ders iceriklerinin
sonunda yer almaktadir. Hesaplamalarda her bir is yiikiiniin hangi degerleme aracindan geldigi de agikga

belirtilmektedir.
Ornek Kanit: ISF.B.2.2.2.1K3010_ders_icerigi.pdf

Engelli 6grencilere yonelik biitiinlestirici egitim-6gretim ve smav tedbirleri Universitemiz
Engelli Ogrenci Birim Koordinatérliigii tarafindan yonerge ve kilavuzlar ile giivence altina alinmustir.
Engelli Ogrenci Birim Koordinatorliigii ile isbirligi icerisinde ¢aligmalar yiiriitebilmek adina
birimimizde Engelli Ogrenci Damgmanlar1 bulunmaktadir. Sinav dénemlerinde koordinatérliik ve
danismanlarimiz gerekli iletisimi saglayip engelli 6grencilerimizin hak kayb1 yasamayacak sekilde sinav

donemlerinde ihtiyacglarini karsilamaktadir.

2024 yilinda birim engelli Ogrenci danismanimiz ile paylasilan e-postalara ornek

ISF.B.2.2.3.Engelli_ogrenci_bilgi_paylasimi.pdf sunulmustur.

B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklari

Sorumlu Birim: Isletme Fakiiltesi (Birim Kodu: ISF)

Bilgi:

Fakiiltemizin 2023-2024 bahar donemini gecirdigi Goztepe Kampiisii; sinif, laboratuvar, kiitiiphane,
ders kitaplari, ¢evrimici (online) kitaplar/belgeler/videolar vb. kaynaklar uygun nitelik ve niceliktedir,
erisilebilirdir ve dgrencilerin kullanimina sunulmustur. Ogrenme ortam ve kaynaklarmmiz su sekildedir:

e 4 adet bilgisayar laboratuvari
e Tirkiye'nin ilk SAP Next-Gen laboratuvari
e Integral Yatirim Trading Room

e ikili 6gretim yapilan 41 Adet amfi ve derslik



1 Adet 200 kisilik cok amacli salon

2 adet 6grenci ders ¢aligma alani

Almanca Isletme Ihtisas Kiitiiphanesi

2023-2024 bahar doéneminde 7 ders Universitemiz uzaktan egitim platformu olan UZEM

araciligiyla okutulmustur. flgili kamt ISF.B.3.1.1.Bahar UZEM_dersleri.pdf sunulmustur.

2023-2024 bahar déneminde 9 ders fakiiltemiz bilgisayar laboratuvarlarinda okutulmustur. Tlgili

kanmit ISF.B.3.1.2.Bahar_laboratuvar_dersleri.pdf sunulmustur.

Fakiiltemiz, 2024-205 akademik yilindan itibaren lisans egitimi faaliyetlerine Recep Tayyip

Erdogan Kiilliyesi Maltepe Yerleskesindeki I1 ve 12 binalarinda devam etmektedir. Ogrenme ortam ve

kaynaklarimiz su sekildedir:

Egitim Alan1 | Kapasitesi Kapasitesi Kapasitesi Kapasitesi Kapasitesi Kapasitesi
0-50 51-75 76-100 101-150 151-250 251-Uzeri

Amfi 6 1

Simf 12 9 3 9

Bilgisayar 8

Lab.

Toplam 20 9 3 9 6 1

Kapasitesi Kapasitesi Kapasitesi Kapasitesi Kapasitesi Kapasitesi

0-50 51-75 76-100 101-150 151-250 251-Uzeri

Toplanti

Salonu >

Konferans

Salonu '

Toplam 5 1

e Masa iistii bilgisayar Sayisi: 287 Adet
e Tagmabilir bilgisayar Sayisi: 55 Adet

2024-2025 giiz déneminde 9 ders Universitemiz uzaktan egitim platformu olan UZEM

araciligiyla okutulmustur. Ilgili kamt I1SF.B.3.1.3.Guz_UZEM _dersleri.pdf sunulmustur.




2024-2025 giiz doneminde 1 ders fakiiltemiz bilgisayar laboratuvarlarinda
okutulmustur. ilgili kamit ISF.B.3.1.4.Guz_laboratuvar dersleri.pdf sunulmustur. Bu durumun
sebebi  fakiiltemizin taginmasindan dolayr laboratuvarlarin  kurulumunda yasanan

aksakliklardir.

B.3.2. Akademik destek hizmetleri
Sorumlu Birim: Isletme Fakiiltesi (Birim Kodu: ISF)

Bilgi:

Fakiiltemiz 6grencilerine, 6grenci kaydini miiteakip bir danigsman atanmaktadir. Danigmanlik
hizmeti ile 6grencilerin karsilastiklar1 problemlerin ¢6ziimiine yardimci olunmaktadir. Danisman,
Ogrenciye sececegi dersler konusunda yardimer olur ve programi tamamlamasi i¢in gerekli akademik
plan1 olusturmasinda yol gosterir. Danigman, ayrica Ogrenciye tniversite politikasi, kurallari,

tiniversitede acilmis programlar, kariyer firsatlar1 vb. konularda da rehberlik eder.

Fakiiltemizde gliz ve bahar donemlerinin basinda danigman Ogretim elemanlarimiza kayit
donemine iligkin bilgilendirici e-postalar atilmaktadir.

Ornek Kantlar:

ISF.B.3.2.1.Ders_kayit_danismanligi_kilavuzu.pdf

ISF.B.3.2.2.Ders_kayit_danismanligi_eposta.pdf

Ogrencilerimiz damigmanlarina OBYS ekranlar iizerinden direkt mesaj gonderebildigi gibi
resmi internet adresimiz iizerinden paylasilan iletisim Dbilgileriyle de kolaylikla ulasim

saglayabilmektedir.

Fakiiltemiz 2024 yilinda Ogrencilerimize kariyer firsatlar1 yaratabilmek adma cesitli
faaliyetlerde bulunmustur. Ornek kanitlar 1ISF.B.3.2.3.0Ogrenci_kariyer_firsatlari_ornek.pdf icerisinde

yer almaktadir.

B.3.3. Tesis ve altyapilar
Sorumlu Birim: Isletme Fakiiltesi (Birim Kodu: ISF)

Bilqi:
2023-2024 bahar donemini gegirdigimiz binamiz; 22 bin metrekare kapali kullanim alani ile 2

bin 700 civar1 oturma kapasitesi sunan 42 adet amfi ve derslige, fiber altyapisi olan 4 adet bilgisayar



laboratuvarina, 1 kiitiiphaneye, 140 akademisyen ofis odasina, 9 toplanti odasina, Tiirkiye'nin ilk SAP
Next-Gen laboratuvarina, Integral Yatirnm Trading Room siifina ve birgok ortak kullanim alanina

sahip, engelli dostu modern bir binadir.

2024-2025 giiz donemini gecirdigimiz binamiz; 2 bin 900 civar1 oturma kapasitesi sunan 33
adet amfi ve derslige, 8 adet bilgisayar laboratuvarina, 150-250 kisi kapasiteli 6 adet ve 250 kisiden
fazla kapasiteli 1 adet cok amagli salona, toplam 2548 metrekare kullanim alani ile 133 akademisyen
ofis odasina, 5 toplanti odasina ve 1 konferans salonuna, 24 adet egitim ve dinlenme amaciyla
kullanilabilen 6grenci ¢alisma odasina ve birgok ortak kullanim alanina sahip, engelli dostu modern

binalardir.

Uzaktan egitim yoluyla okutulan dersler hari¢ her bir dersimiz i¢in uygun amfi, derslik,
laboratuvar dénem baslarinda Isletme Boliim Baskanlig: tarafindan atanmakta olup BYS iizerinden
girisler yapilarak hem 6grencilere hem 6gretim iiyelerine duyurulmaktadir. Bunun yani sira 6gretim
tiyelerimizin ek amfi, derslik, laboratuvar, toplanti odasi, konferans salonu talepleri Dekanlik Ofisi

tarafindan uygunluga bakilarak karsilanmaktadir.

B.3.5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler
Sorumlu Birim: Isletme Fakiiltesi (Birim Kodu: ISF)

Bilqi:
Fakiiltemiz biinyesinde igletmecilikten bilisim teknolojilerine, spordan sanata farkli alanlarda

faaliyet gosteren 21 6grenci kuliibii mevcuttur. Fakiiltemiz 6grenci kuliip listemiz su sekildedir:

. Almanca Isletme ve Isletme Enformatigi . Marmara Universitesi Dans Sporlar1
Kuliibii (BWL&WI) Kuliibii

o Denetim Kuliibii . Marmara Universitesi Kis  Sporlart

o Drama Kuliibii Kuliibii

o Insan Kaynaklar1 Yonetimi Kuliibii . Marmara Universitesi Korumali Futbol

e  Liderlik ve Yonetisim Kuliibii (LGC) Kuliibii

e Marmara Blokzincir Kuliibii e Pazarlama Kuliibii (MUPK)

o Marmara Degisim Kuliibii . Sosyal Yardimlasma Kuliibii

o Marmara flerleme Kuliibii . Spor Yonetimi Kuliibii

e Marmara Inovasyon Kuliibii e Veri Bilimi Kuliibii (DSC)

e Marmara isletme Kuliibii (MiK) e  Yonetim Bilisim Sistemleri Kuliibii

o Marmara Masa Tenisi Kuliibii (MISS)

e Marmara Sinerji Kuliibii *  Yonetim Kuliibi (MC)



Ogrenci kuliiplerinin kurulus, isleyis, faaliyet ve denetimine iliskin esaslar Marmara
Universitesi Ogrenci Kuliipleri Yonergesi (Senato: 10 Mayis 2017 / 356-3-G) cercevesinde
diizenlenmektedir. Her bir kuliibiin; kuliip yonetim ve iletisim bilgileri, liye sayis1, kuliip puani, kuliip
etkinlikleri gibi bilgiler liniversitemiz saglik kiiltiir ve spor daire bagkanligi online hizmetler sayfasinda
yer almaktadir.

Kurumsal Iletisim birimimiz tarafindan 30.01.2024 tarihinde fakiiltemiz 6grenci kuliipleri ile
2024 yila dair bir degerlendirme toplantis1 diizenlenmistir. Fakiiltemiz kuliiplerinin 2024 yilinda
diizenledigi etkinliklere ait bilgilerin (etkinlik tarihi, yer, katilimc1 sayis1 vb.) toplanmasinin yan sira
kuliip baskanlarindan 2024 faaliyetlerine iliskin bir 6z degerlendirme yapmalari istenmis Ve istek, talep
ve goriisleri toplanmstir.

Bu toplanti sonucunda elde edilen bilgiler 1s1ginda kuliiplerimizin faaliyetleri gdzlemlenmis,
kuliip faaliyetlerinin basarisina yonelik veriler elde edilmistir. Degerlendirme formunun son kisminda
yer alan ihtiya¢ duyulan destekler noktasinda fakiilte olarak yapabileceklerimiz tartisilmistir. Toplanti
tutanagi, bahsi gecen formlar ve kuliiplerin geri doniislerinden Ornekler asagida yer alan kanitlarda
sunulmaktadur.

ISF.B.3.5.1.0grenci_kulup_toplantisi.pdf

ISF.B.3.5.2.0grenci_kulup_bilgi_formu.pdf

ISF.B.3.5.3.0grenci_kulup_degerlendirme_formu.pdf

ISF.B.3.5.4.0grenci_kulup_ornek_bilgi_formu.pdf

ISF.B.3.5.5.0grenci_kulup_ornek_degerlendirme_formu.pdf

B.4.2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi
Sorumlu Birim: Isletme Fakiiltesi (Birim Kodu: ISF)

Bilgi:

Fakiiltemiz Marmara Universitesi Siirekli Egitim Merkezi tarafindan dgretim yetkinlikleri ve
gelisimi kapsaminda desteklenmekte olup 2024 yilinda ‘Egitim ve Program Gelistirme Komisyonu’
faaliyete gecirilerek bu alanin kuvvetlenmesi amacglanmistir. Komisyonun c¢alisma usul ve esaslari

belirlenmis olup detaylar i¢in ISF.A.1.4.1 kanitina bakilabilir.

Komisyonun 2024 yilinda ilk galismasi ‘Egitim Ihtiyac Analizi Formu’ olusturarak egitim
ihtiyacin1 belirlemek olmustur. Bu form ilk agamada akademik personellere ulastirilmistir. Bahsi gegcen
form ve akademik personel doniislerine 6rnek asagidaki kanitlarda yer almaktadir.

ISF.B.4.2.1.Egitim_ihtiyac_analizi_formu.pdf

ISF.B.4.2.2.0rnek_egitim_ihtiyac_analizi_formu.pdf



Ihtiyac analizinden sonra arastirma gorevlilerinin aktif rol oynadig1 ve ihtiya¢ duyduklarim
belirttigi ders programinin BYS’ye aktarilmasi, danismanlik islemleri ve sinav programlarinin BY S’ye
girilmesi ile ilgili kapsamli bir egitim planlanmistir. ‘BYS ve Danigsmanlik islemleri’ konulu hizmet i¢i
egitim Fakiilte Sekreterimiz Serkan Yiirekli tarafindan 13 Kasim 2024 tarihinde diizenlenmistir.

ISF.B.4.2.3.Hizmet_ici_egitim.pdf

Egitimin sonunda egitim degerlendirme anketi diizenlenmis ve anket sonuglari analiz edilerek
raporlanmistir.

ISF.B.4.2.4.Eqitim_degerlendirme_anketi.pdf

ISF.B.4.2.5.Eqitim_degerlendirme_sonuclari.pdf

Bir diger hizmet i¢i egitim ise 15 Kasim 2024 tarihinde idari personele diizenlenmis olup ilgili

kamitlar ISF.B.4.2.6.1dari_personel hizmet ici_egitim.pdf yer almaktadir.

Fakiiltemizde egiticinin egitimi uygulamalarina iligkin ilgili tiim dokiimanlar birimimiz resmi

internet adresinde ‘Akademik-Akademik Danismanlik’ sekmesi altinda paylasilmaktadir.

Ornek Kanitlar:

Ogretim iiyelerimizce tez damgsmanlik siirecinde siklikla kullanilan Turnitin programinin
kullanimina iligkin kilavuz Ogretim iiyelerimizle paylasilmistir
(ISF.B.4.2.7.Turnitin_kullanim_kilavuzu.pdf).

Ogretim {iyelerimizce BYS ekranlarinin efektif kullanilamadigi tespit edilmis olup etkin
kullanimina y6nelik egitim diizenlenmistir. Egitim materyali ISF.B.4.2.8.BYS_egitimi.pdf dosyasinda
sunulmustur.

Fakiiltemizde danisman Ogretim elemanlarimiza kayit donemine iligkin bilgilendirmeler

yapilmistir. Kanitlar daha dnce B.3.2. bagliginda sunulmustur.



C. ARASTIRMA ve GELISTIRME

C.2.1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi
Sorumlu Birim: Isletme Fakiiltesi (Birim Kodu: ISF)

Ogretim elemanlarimizin arastirma  yetkinlikleri ve gelisimi izleyebilmek adina Kalite
Komisyonu tarafindan 6gretim iiyelerimiz yer aldig1 arastirma ve gelistirme faaliyetleri diizenli olarak
raporlanmaktadir. Ornek kanitlar asagida sunulmustur.

ISF.C.2.1.1.Avrupa_birligi_projeleri.pdf

ISF.C.2.1.2.TUBITAK_projeleri.pdf

ISF.C.2.1.3.BAPKO_projeleri.pdf

ISF.C.2.1.4. MUSEM _egitimleri.pdf

Tim raporlar birimimiz web sayfasinda ‘Bilimsel Faaliyetler’ sekmesi altinda kamuoyuna

duyurulmaktadr. Ilgili diger kanitlar ise 1SF.C.2.1.5.Arastirma_kanitlari.pdf yer almaktadur.



D. TOPLUMSAL KATKI

D.1.2. Kaynaklar
Sorumlu Birim: Isletme Fakiiltesi (Birim Kodu: ISF)
Toplumsal katki faaliyetlerini desteklemek adina diizenli ve sabit kaynaklarimiz Universitemiz

tarafindan saglanmaktadir. Bunun yani sira, Fakiiltemizin stratejik amag¢ ve hedeflerinin

gerceklestirilebilmesi icin ihtiya¢ dahilinde maddi destek sunan vakiflar ve kurumlar da mevcuttur.

D.2.1.Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi
Sorumlu Birim: Isletme Fakiiltesi (Birim Kodu: ISF)
2024 yilina ait toplumsal katki faaliyetlerine 6rnekler kanit ISF.D.2.1.1. Toplumsal_katki.pdf

yer almaktadir.

Fakiiltemiz isbirlikleri diizenli olarak resmi internet adresimizden ‘Fakiilte-Isbirliklerimiz’
sekmelerinden duyurulmaktadir. Gegmisten giiniimiize tiim isbirliklerimiz I1SF.D.2.1.2.Isbirlikleri.pdf
dosyasinda mevcuttur. 2024 yili igbirliklerimize yonelik ornek kanitlar

ISF.D.2.1.3.0rnek _isbirlikleri.pdf yer almaktadir.



